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De nieuwste versie, release 4.1, voor Time Resource
Management van SoftBrick is onlangs verschenen. In
deze nieuwe release zijn een aantal toevoegingen
gedaan wat het werken met de TRM software nog
eenvoudiger maakt.

Het meest opvallend aan release 4.1 is de nieuwe
look, met de mogelijkheid tot het plaatsen van klant-
specifieke buttons en keuze in verschillende achter-
gronden in het systeem.

In de laatste versie van de rapportgenerator was het
al mogelijk om plaatsgebonden informatie weer te
geven zoals geplande en gerealiseerde loonkosten
en omzet. Nu biedt TRM ook de mogelijkheid om per
werkplek aan te geven hoeveel m2 de verkoop vloer
oppervlakte bedraagt. In de rapportgenerator kan dan
eenvoudig worden berekend hoeveel omzet en/of
loonkosten en zijn gemaakt per m2.

Een noviteit binnen TRM van SoftBrick is het koppe-
len met klantentelsystemen. Deze techniek maakt het

aantallen een optimale bezetting als voorstel aan te
bieden waarop een planning kan worden gerealiseerd,
zodat op de werkvloer altijd een optimale service kan
worden verleend.

Het importeren van stamgegevens vanuit een andere
omgeving is altijd mogelijk geweest. Dit gebeurde
meestal op basis van een csv bestand of ascii. Nu is
daar een vorm bij gekomen, namelijk XML.

Al een poosje op de wensenlijst, maar nu realiteit
gemaakt: grafieken op de rapportages. In release 4.1.
van TRM kunnen rapportagelijsten eenvoudig naar
alle gangbare grafieken worden omgezet waaronder
Pie Charts, 3D staafdiagrammen en lijndiagrammen.

Daarnaast is hard gewerkt om functies als conditio-
nele toeslagen, signaleringen en budgetteren verder
te optimaliseren.

Voor meer informatie over release 4.1 kunt u het
Technisch Bulletin van SoftBrick opvragen.
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Up-date is het nieuwsmagazine van Softbrick

CROSSING THE GLOBE

mogelijk om op basis van werkelijke bezoekers-

SoftBrick timmert hard aan de weg om de internationale expansie verder gestalte te geven. Inmiddels hebben vele
klanten internationaal gekozen voor SoftBrick en wordt het systeem gebruikt in landen als Frankrijk, Spanje, Duits-
land, Engeland, Zwitserland en uiteraard de Benelux. Op korte termijn zal daar nog Scandinavié aan toe worden
gevoegd. “Verdere internationalisering is voor SoftBrick erg belangrijk”, aldus Ron Vierboom, Commercieel Directeur
van SoftBrick. “De thuismarkt raakt steeds verder verzadigd. Bovendien heeft de oplossing zich ruimschoots bewezen
succesvol te zijn in het buitenland en zijn zowel product als organisatie klaar om zich verder te internationaliseren.”

Wie hebben in 2007 o.a. voor SoftBrick gekozen?
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De medewerkers van SoftBrick wensen u een
gezond en succesvol 2008 toe !
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SoftBrick heeft het afgelopen jaar verschillende buitenlandse markten afgetast en gekeken naar de mogelijkheden
om haar unieke oplossingen in de betreffende landen neer te zetten. Samen met de hulp van buitenlandse am-
bassades en onderzoeken in eigen beheer, zijn marktscans opgezet voor verschillende landen. Uit deze marktscans
bleek al snel welke landen voor SoftBrick meer en minder interessant zijn.

Inmiddels is SoftBrick begonnen met een professionele aanpak
van haar internationale activiteiten in Scandinavi€. Een gebied Neem even de tijd..
met veel potentie voor SoftBrick omdat personeelskosten-
beheersing ook hier een belangrijke issue is en de manier van
zakendoen veelal overeenkomt met die in Nederland. Om zich
verder te profileren op de Scandinavische markt is SoftBrick in
gesprek met verschillende potenti€le partners. Daarnaast is een
professioneel bureau in de arm genomen, die op de lokale markt
gaat zorgen voor meer revenu. Een verlengstuk van de organisa-
tie van SoftBrick in het buitenland dus.

* SoftBrick bij de
slagerij

« Wat doet SoftBrick
bij opticiens?

* Albert rijdt geen scheve

SoftBrick streeft ernaar om in de loop van 2008 verschillende schaats

partnerships te zijn aangegaan met bedrijven in Scandinavié, die
SoftBrick kunnen ondersteunen bij de verkoop, implementatie
en support van de oplossingen. Een goede start is al gemaakt.

« Alles over release 4.1
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« Trotse terugblik op 2007

Er staan namelijk diverse spin-offs van Nederlandse retailketens

op het programma waar SoftBrick haar oplossingen gaat imple- L
menteren. Dat wordt u snel duidelijk

als u even verder leest...

SoftBrick stelt veel eisen aan haar professionele internationale
aanpak; daarom zijn ook de verwachtingen en het gestelde vertrouwen hierin hoog!
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Specialisten in retail gaan samenwerking aan

ReBuS Retail Business Solutions B.V. werkt sinds begin
2007 al samen met SoftBrick bij een gemeenschap-
pelijke klant en heeft zodoende ervaren dat SoftBrick
met een professionele en concrete aanpak in de
bovenkant van de retailmarkt acteert. Andersom
is SoftBrick erg gecharmeerd van de gedegen en
efficiénte aanpak van ReBuS op diverse projecten.

De motivatie van ReBuS voor een samenwerking
met SoftBrick was de ‘missing link’ in het producten
portfolio van ReBuS welke voortaan ingekleed
gaat worden met de Time Resource Management
oplossingen van SoftBrick. Dit heeft beide organisaties
doen besluiten om per 27 juli 2007 de samenwerking
te bekrachtigen.

Meerwaarde voor Verso Food

Geef ons aw up-date...

De Belgische retailer Verso Food is ook wel beter
bekend onder hun merknamen Vleesmeester, De
Beenhouwers en lkana. Met zo'n 35 winkels behoren
zij tot de Belgische marktleiders wat betreft shop-in-
shop slagerijen.

Voor SoftBrick werd gekozen vanwege de uitgebreide
retail ervaring en de gebruiksvriendelijkheid van het
systeem.

Doordat de organisatiestructuur van Verso Food in het
SoftBrick systeem gedefinieerd is, kunnen alle verant-
woordelijken de informatie controleren die enkel voor
hen van toepassing is. Hierdoor worden de midde-
len efficiénter ingezet, zowel op winkelniveau als op
administratief niveau.

Doordat de loongegevens vanaf de winkelvloer tot aan
het sociaal secretariaat volledig papierloos kunnen
worden beheerd, zijn de gegevens niet alleen just-in-
time leverbaar, maar wordt tevens de foutenmarge op
de loongegevens drastisch verminderd.

Het mag duidelijk zijn dat het tijdig en correct
verstrekken van hetloon het personeel op alle gebieden
motiveert. Dat dit mede mogelijk wordt gemaakt door
het beheer van operationele gegevens op de winkel-
vloer te leggen, is een belangrijke meerwaarde van
SoftBrick aan Verso Food.

Wij zijn bijzonder benieuwd naar uw vragen en/of opmerkingen over deze nieuwsbrief. Als u wilt reageren,

dan kunt u dat doen op de manier die u het meest praktisch vindt: via de website (www.softbrick.nl) , per
email (info@softbrick.nl) of fax (0345 473095). Uiteraard krijgt u van ons snel een antwoord; vragen over
personeelsplanning hebben immers altijd de hoogste prioriteit!

9409 SoftBrick BV.indd 2

Nieuwe uitdaging Brilmij groep

De Brilmij Groep heeft organisatiebreed gekozen
voor de Time Resource Management software van
SoftBrick.

Kort komt het project neer op de implementatie van
retail planning en urenregistratie voor de 281 Neder-
landse en Belgische vestigingen (Pearle & Eye Wish
Groeneveld), het hoofdkantoor en het distributiecen-
trum van de Brilmij Groep. De 174 franchisevestigin-
gen kunnen in een later stadium aansluiten.

De Brilmij Groep, onder de noemer van Pearle Euro-
pe, is naast Nederland en Belgié actief in nog dertien
andere landen in Europa en met 1700 vestigingen
Europees marktleider.

Gijsbert Ackermans, Project Manager bij de Brilmij
Groep, vertelt in een kort interview waarom zij voor
SoftBrick hebben gekozen. “Het project ‘planning
en urenregistratie’ is geinitieerd als een verkoop-
project. De afdeling Sales wilde een systeem om de
productiviteit te verhogen en te meten, en zodoende
een betere aansturing van de winkels te realiseren.
Eerst hebben we nagedacht wat we wenselijk von-
den in een systeem waarbij we referenties en collega
bedrijven hebben benaderd. Vervolgens zijn we een
leverancierstraject ingegaan waarbij SoftBrick uitein-
delijk als beste uit de bus kwam. Onze keuze is hierbij
gebaseerd op drie peilers, namelijk: gebruikersvrien-
delijkheid, uitgebreide functionaliteit van het systeem
en flexibiliteit van de organisatie.”

“Vooral de goede verhalen die we hebben gehoord
van verschillende SoftBrick gebruikers, zijn hierbij van
doorslaggevende betekenis geweest.” aldus Gijsbert
Ackermans.

Sonic compliant

Mede dankzij het project bij de Brilmij Groep kan
SoftBrick zich voortaan Sonic compliant noemen. De
Brilmij Groep gebruikt Sonic als spil tussen diverse
systemen waaronder het Salarissysteem, Dataware-
house systeem en Planning en Urenregistratie van
SoftBrick. Het voordeel van deze werkwijze is dat
interfaces slechts eenmalig gerealiseerd hoeven te
worden en Sonic het beheer hiervan volledig op zich
neemt.

Intuitief & veelzijdig: Albert van Mil

In de “Up-date” willen we aandacht besteden aan interes-
sante zaken en personen. Dit keer stellen wij u Albert van
Mil voor.

Binnen SoftBrick is Albert als Business Consultant betrok-
ken bijverschillende klanten. Projecten bij o.a. Intratuin, Jan
Linders, Ranzijn, Agri Retail en Leen Bakker, hebben ervoor
gezorgd dat hij de nodige kennis en ervaring binnen Soft-
Brick op heeft kunnen bouwen. Albert is technisch aange-
legd, hij houdt zich graag bezig met elektronica en hetrepa-
reren van meetapparatuur, waarin hij eveneens een eigen
bedrijf heeft gehad. Daarnaast houdt Albert zich, vanuit zijn
verleden, ook nog af en toe bezig met wetenschappelijke
zaken. “Om de grijze celletjes actief te houden,” zoals hij
zelf zegt.

In zijn vrije tijd houdt Albert van uit eten, naar de bios-
coop of een concert gaan. Daarnaast is hij ook sportief
met fietsen, lopen, klimmen en schaatsen. Zelf omschrijft
Albert zich nog het beste als een intuitief en veelzijdig
persoon, die met beide voeten op de grond staat.
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